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Anno scolastico 2009 - 2010 
 

Tabulazione e analisi dei dati del questionario 

 

per la valutazione del servizio scolastico e per l’individuazione dei bisogni 

dell’utenza 

 

 
 

GENITORI  
 

 

Dati relativi al Circolo 
 

 

ASPETTI ORGANIZZATIVI 

 

a) Vigilanza alunni 

 

 

45%

45%

10%

buono

sufficiente

insufficiente

 
il dato è sostanzialmente positivo  ( 90%) ma il 10% dei genitori esprime un parere 

totalmente negativo 
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b)  Mensa  

34%

45%

21%

buono

sufficiente

insufficiente

 
il dato è s positivo  ( 79%) ma il 21% dei genitori esprime un parere totalmente 

negativo 

 

 

 
 

c)  Edificio scolastico 

 

49%

37%

14%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

il dato è sostanzialmente positivo  ( 86%) ma il 14% dei genitori esprime un parere 

totalmente negativo 
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d)  Sicurezza  

50%

39%

11%

buono

sufficiente

insufficiente

 
il dato è sostanzialmente positivo  ( 89%) ma il 11% dei genitori esprime un parere 

totalmente negativo 

 

 

 
 

e) Funzionalità degli spazi 

30%

44%

26%

buono

sufficiente

insufficiente

 
il dato è positivo  ( 74%) ma il 26% dei genitori esprime un parere totalmente 

negativo 
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ASPETTI EDUCATIVO-DIDATTICI 

 

 

a) Validità proposte educative 

61%18%

21%

buono

sufficiente

insufficiente

 
il dato è positivo ( 79%) ma il 24% dei genitori esprime un parere totalmente 

negativo 

 

 

 
 

b) Interesse del bambini 

 

79%

18%

3%

buono

sufficiente

insufficiente

 
il dato è ampiamente positivo  ( 97%) soltanto il 3% dei genitori esprime un parere 

totalmente negativo 
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c) Collaborazione scuola-famiglia 

66%

27%

7%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

il dato è sostanzialmente positivo  ( 93%) ma il 7% dei genitori esprime un parere 

totalmente negativo 

 
 

d) Organi collegiali 
 

 

 

 

53%42%

5%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

il dato è sostanzialmente positivo  ( 95%) ma il 5% dei genitori esprime un parere 

totalmente negativo 
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e)Colloqui 

58%

33%

9%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

il dato è sostanzialmente positivo  ( 91%) ma il 9% dei genitori esprime un parere 

totalmente negativo 

 
 

 

ASPETTI AMMINISTRATIVI 

 

 

a) Orario uffici 

 

 

 

 

55%
39%

6%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

 

il dato è sostanzialmente positivo  ( 94%) ma il 6% dei genitori esprime un parere 

totalmente negativo 
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b)  Efficienza del servizio 

 

 

 

 

il dato è sostanzialmente positivo  ( 95%) ma il 5% dei genitori esprime un parere 

totalmente negativo 
 

 

c) Cortesia 

 

63%

31%

6%

buono

sufficiente

insufficiente

 
il dato è ampiamente positivo  ( 94%) ma il 6% dei genitori esprime un parere 

totalmente negativo 
 

52%43%

5%

buono

sufficiente

insufficiente
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Dati relativi al plesso  di via Manzoni caseggiato grande 
 

 

 

 

 

ASPETTI ORGANIZZATIVI 

 

a) Vigilanza alunni 

54%
33%

13%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 
 

b) Mensa  

 

26%

53%

21%

buono

sufficiente

insufficiente
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c) Edificio scolastico 

24%

53%

23%

buono

sufficiente

insufficiente

 
d) Sicurezza  

35%

51%

14%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

e) Funzionalità degli spazi 

24%

52%

24%

buono

sufficiente

insufficiente
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ASPETTI EDUCATIVO-DIDATTICI 

 

a) Validità proposte educative 

71%

26%

3%

buono

sufficiente

insufficiente

 
b) Interesse del bambini 

9%

91%

0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

c) Collaborazione scuola-famiglia 
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66%

33%

1%

buono

sufficiente

insufficiente

 
d) Organi collegiali 

51%

41%

8%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

e) Colloqui 

 

  

65%

34%

1%

buono

sufficiente

insufficiente

 
ASPETTI AMMINISTRATIVI 

a) Orario uffici 
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53%
40%

7%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

b) Efficienza del servizio 

57%

40%

3%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

c) Cortesia 

 

 

63%

32%

5%

buono

sufficiente

insufficiente
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Dati relativi al plesso  di via Manzoni caseggiato piccolo ( primaria) 

 
ASPETTI ORGANIZZATIVI 

 

 

a) Vigilanza alunni 

27%

70%

3%

buono

sufficiente

insufficiente

 
b) Mensa  

 

9%

64%

27%

buono

sufficiente

insufficiente

 
c) Edificio scolastico 
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17%

66%

17%

buono

sufficiente

insufficiente

 
d) Sicurezza  

24%

52%

24%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

e) Funzionalità degli spazi 

 

13%

54%

33%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

ASPETTI EDUCATIVO-DIDATTICI 

 

a) Validità proposte educative 
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57%

43%

0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
b) Interesse del bambini 

 

70%

27%

3%

buono

sufficiente

insufficiente

 
c) Collaborazione scuola-famiglia 

47%

50%

3%

buono

sufficiente

insufficiente

 
d) Organi collegiali 
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23%

70%

7%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 
 

 

e) Colloqui 

 

  

47%

53%

0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

ASPETTI AMMINISTRATIVI 

 

 

a) Orario uffici 
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37%

56%

7%

buono

sufficiente

insufficiente

 
b) Efficienza del servizio 

33%

57%

10%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

c) Cortesia 

 

50%

39%

11%

buono

sufficiente

insufficiente
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Dati relativi al plesso  di Campanedda ( primaria) 

 
ASPETTI ORGANIZZATIVI 

 

a) Vigilanza alunni 

74%

26%

0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
b) Mensa  

21%

42%

37%
buono

sufficiente

insufficiente

 
 

c) Edificio scolastico 

79%

21%

0%

buono

sufficiente

insufficiente
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d) Sicurezza  

63%

32%

5%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

e) Funzionalità degli spazi 

 

21%

47%

32%

buono

sufficiente

insufficiente

 
ASPETTI EDUCATIVO-DIDATTICI 

 

a) Validità proposte educative 

58%

42%

0%

buono

sufficiente

insufficiente
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b) Interesse del bambini 

 

58%

37%

5%

buono

sufficiente

insufficiente

 
c) Collaborazione scuola-famiglia 

79%

16%

5%

buono

sufficiente

insufficiente

 
d) Organi collegiali 

68%

32%

0%

buono

sufficiente

insufficiente
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e) Colloqui 

 

74%

21%

5%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

ASPETTI AMMINISTRATIVI 

 

a) Orario uffici 

53%

29%

18%

buono

sufficiente

insufficiente

 
b) Efficienza del servizio 

 

59%

35%

6%

buono

sufficiente

insufficiente
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c) Cortesia 

72%

22%

6%

buono

sufficiente

insufficiente
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Dati relativi al plesso  di Palmadula ( primaria) 
 

 

ASPETTI ORGANIZZATIVI 

 

a) Vigilanza alunni 

89%

11% 0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 
 

b) Mensa  

56%33%

11%

buono

sufficiente

insufficiente
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c) Edificio scolastico 

86%

14%
0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

 

 
 

d) Sicurezza  

 

79%

21%

0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
e) Funzionalità degli spazi 

 

46%

43%

11%

buono

sufficiente

insufficiente
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ASPETTI EDUCATIVO-DIDATTICI 

 

 

a) Validità proposte educative 

86%

14%
0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
b) Interesse del bambini 

 

80%

20%
0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
c) Collaborazione scuola-famiglia 

89%

11% 0%

buono

sufficiente

insufficiente
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d) Organi collegiali 

 

92%

8% 0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
e) Colloqui 

90%

10% 0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
   

 

ASPETTI AMMINISTRATIVI 

 

 

a) Orario uffici 

78%

19%

3%

buono

sufficiente

insufficiente
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b) Efficienza del servizio 

 

75%

22%

3%

buono

sufficiente

insufficiente

 
      c)   Cortesia 

 

 

78%

22%

0%

buono

sufficiente

insufficiente
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Dati relativi al plesso  di via Manzoni caseggiato piccolo ( Infanzia) 
 

ASPETTI ORGANIZZATIVI 

 

a)  Vigilanza alunni 

65%

14%

21%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 
 

b) Mensa  

 

 

24%

35%

41%
buono

sufficiente

insufficiente
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c) Edificio scolastico 

34%

40%

26%

buono

sufficiente

insufficiente

 
d) Sicurezza  

35%

41%

24%

buono

sufficiente

insufficiente

 
e)  Funzionalità degli spazi 

 

22%

36%

42% buono

sufficiente

insufficiente
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ASPETTI EDUCATIVO-DIDATTICI 

 

a) Validità proposte educative 

78%

8%

14%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

 

b) Interesse del bambini 

 

70%

22%

8%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

 

c) Collaborazione scuola-famiglia 

57%
27%

16%

buono

sufficiente

insufficiente
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d) Organi collegiali 

43%

41%

16%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

e) Colloqui 

   

47%

38%

15%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

 

ASPETTI AMMINISTRATIVI 

 

a)  Orario uffici 

43%

38%

19%

buono

sufficiente

insufficiente
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b)  Efficienza del servizio 

31%

55%

14%

buono

sufficiente

insufficiente

 
c)  Cortesia 

54%
35%

11%

buono

sufficiente

insufficiente
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Dati relativi al plesso  di via Nievo (infanzia) 
 

ASPETTI ORGANIZZATIVI 

 

a) Vigilanza alunni 

65%

31%

4%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

 

 
 

b) Mensa  

 

35%

42%

23%

buono

sufficiente

insufficiente
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c) Edificio scolastico 

49%

32%

19%

buono

sufficiente

insufficiente

 
d) Sicurezza  

 

59%

37%

4%

buono

sufficiente

insufficiente

 
e) Funzionalità degli spazi 

35%

46%

19%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

 



 35

ASPETTI EDUCATIVO-DIDATTICI 

 

a)Validità proposte educative 

53%
35%

12%

buono

sufficiente

insufficiente

 
b)Interesse del bambini 

57%

35%

8%

buono

sufficiente

insufficiente

 
c)Collaborazione scuola-famiglia 

40%

40%

20%

buono

sufficiente

insufficiente
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d)Organi collegiali 

50%

33%

17%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

 
 

e)Colloqui  

 

 

34%

35%

31%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

ASPETTI AMMINISTRATIVI 

a) Orario uffici 

59%

41%

0%

buono

sufficiente

insufficiente
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b) Efficienza del servizio 

58%

38%

4%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

c) Cortesia 

57%

35%

8%

buono

sufficiente

insufficiente
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Dati relativi al plesso  di via Sulcis (infanzia) 

 
 

ASPETTI ORGANIZZATIVI 

 

a) Vigilanza alunni 

58%

37%

5%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

 
 

b) Mensa  

49%

49%

2%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

 
 

 



 39

c) Edificio scolastico 

56%

39%

5%

buono

sufficiente

insufficiente

 
d) Sicurezza  

41%

49%

10%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 
 

 

e) Funzionalità degli spazi 

 

44%

54%

2%

buono

sufficiente

insufficiente
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ASPETTI EDUCATIVO-DIDATTICI 

 

a) Validità proposte educative 

79%

16%

5%

buono

sufficiente

insufficiente

 
b) Interesse del bambini 

 

91%

7% 2%

buono

sufficiente

insufficiente

 
c) Collaborazione scuola-famiglia 

55%
33%

12%

buono

sufficiente

insufficiente
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d) Organi collegiali 

 

33%

57%

10%

buono

sufficiente

insufficiente

 
e) Colloqui 

   

53%

32%

15%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 
 

ASPETTI AMMINISTRATIVI 

a) Orario uffici 

49%
51%

0%

buono

sufficiente

insufficiente
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b) Efficienza del servizio 

38%

59%

3%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

c) Cortesia 

 

 

62%

33%

5%

buono

sufficiente

insufficiente
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Dati relativi al plesso  di Campanedda (infanzia) 

 
 

ASPETTI ORGANIZZATIVI 

 

a) Vigilanza alunni 

90%

10% 0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
b) Mensa  

 

40%

60%

0%

buono

sufficiente

insufficiente
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c) Edificio scolastico 

90%

10% 0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
d) Sicurezza  

 

67%

33%

0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
e) Funzionalità degli spazi 

 

10%

60%

30%

buono

sufficiente

insufficiente
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ASPETTI EDUCATIVO-DIDATTICI 

 

a) Validità proposte educativi 

 

 

 

 

 

 

b) Interesse dei bambini 

 

 

100%

0%

0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

 

c) Collaborazione scuola-famiglia 

100%

0%

0%

buono

sufficiente

insufficiente

 

100%

0%

0%

buono

sufficiente

insufficiente
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d) Organi collegiali 

80%

20%
0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

e) Colloqui 

   

90%

10% 0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 
ASPETTI AMMINISTRATIVI 

 

a) Orario uffici 

60%

40%

0%

buono

sufficiente

insufficiente
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b) Efficienza del servizio 

 

70%

30%

0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
c) Cortesia 

 

 

90%

10% 0%

buono

sufficiente

insufficiente
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Dati relativi al plesso  La Corte  infanzia) 

 

 

 
ASPETTI ORGANIZZATIVI 

 

a) Vigilanza alunni 

 

94%

6% 0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

 
 

b) Mensa  

 

73%

20%

7%

buono

sufficiente

insufficiente
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c) Pulizia edificio scolastico 

100%

0%

0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
d) Sicurezza  

100%

0%

0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 
 

 

e) Funzionalità degli spazi 

80%

13%

7%

buono

sufficiente

insufficiente
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ASPETTI EDUCATIVO-DIDATTICI 

 

 

a)Validità proposte educative 

100%

0%

0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
b)Interesse del bambino 

93%

7% 0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
c)Collaborazione scuola-famiglia 

100%

0%

0%

buono

sufficiente

insufficiente
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d)Organi collegiali 

73%

27%

0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

e)Colloqui 

 

  

80%

20%
0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
 

ASPETTI AMMINISTRATIVI 

 

a) Orario uffici 

 

87%

13%
0%

buono

sufficiente

insufficiente
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b) Efficienza del servizio 

 

80%

20%
0%

buono

sufficiente

insufficiente

 
      C)  Cortesia 

 

 

 

87%

13%
0%

buono

sufficiente

insufficiente

 


